
 

Załącznik Nr 2 do Zapytania Ofertowego 

Projekt umowy 

UMOWA …….. 

zawarta dnia ............................... r., w Warszawie pomiędzy: 

 
Fundacją Instytut na rzecz Ekorozwoju 

Ul. Nabielaka 15 lok 6, 00-743 Warszawa 

NIP 5221006268  

reprezentowaną przez: 

...................................... – ………………………… 

a 

*gdy kontrahentem jest spółka prawa handlowego:  

spółką pod firmą „…” z siedzibą w ... (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. ………., 

………………. (wpisać adres), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS ... – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sądowego, 

stanowiącym załącznik do umowy, NIP ……………….., REGON …………………….., zwaną dalej 

„Wykonawcą”, reprezentowaną przez ..........1/reprezentowaną przez … działającą/-ego na podstawie 

pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik nr 4a do umowy2,  

*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:  

Panią/Panem …, prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą „…” z siedzibą w … (wpisać 

tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. ……………….. (wpisać adres), – zgodnie z wydrukiem z Centralnej 

Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, stanowiącym załącznik nr 4 do umowy, NIP 

……………, REGON …………., zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/-ym przez … 

działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik do umowy3,  

wspólnie zwanymi dalej „Stronami”,  

o następującej treści: 

 

Strony oświadczają, że niniejsza umowa, zwana dalej „umową”, została zawarta  

w wyniku zapytania ofertowego. Zamawiający oświadcza, że przy wyborze Wykonawcy nie miały 

zastosowania przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 11 września 2019 r. (t. j. Dz. U. z 

2024 r., poz. 1320 z późn. zm.), ponieważ Zamawiający nie jest Zamawiającym w rozumieniu ustawy 

Pzp, a korzystając ze środków publicznych nie spełnia łącznie przesłanek z art. 4 ust. 3 tej ustawy. 

Niniejsza umowę zawarto po przeprowadzeniu postępowania zgodnie z zasadą konkurencyjności 

określoną w podrozdziale 3.2 Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-

2027 z dnia 14 marca 2025 roku – zwanych dalej w umowie wytycznymi, 

o następującej treści: 

§ 1. 

Zamawiający informuje, iż przedmiotowe zamówienie, jest realizowane w ramach projektu 

„Kropla wiedzy czyli zmiana postaw społecznych poprzez niebiesko-zielone szkoły w Polsce 

Wschodniej” w ramach Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, 

Środowisko 2021-2027 w ramach Priorytetu FENX.02 Wsparcie sektorów energetyka 

i środowisko z EFRR, Działanie FENX.02.04. Adaptacja do zmian klimatu, zapobieganie 

klęskom i katastrofom, Typ FENX.02.04.10 Edukacja w zakresie kwestii klimatycznych, 

adaptacji do zmian klimatu oraz ochrony zasobów wodnych. 

 
1 Jeżeli przy zawarciu umowy działa osoba/-y pełniąca/-e funkcję organu (członka organu) lub prokurent spółki. 
2 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik spółki. 
3 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik tej osoby. 



 

 
§ 2. 

Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem zamówienia jest Opracowanie strony z platformą edukacyjną i aplikacją w 

ramach projektu „Kropla wiedzy czyli zmiana postaw społecznych poprzez niebiesko-
zielone szkoły w Polsce Wschodniej” zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz ze 
złożoną ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Przedmiot Umowy obejmuje usługę opracowania strony z platformą edukacyjną i aplikacją, 
która obejmuje w szczególności:  
a) repozytorium materiałów edukacyjnych i informacyjnych dla uczniów, rodziców, 

szkół a także przedstawicieli samorządów i mieszkańców, powstałych w ramach 
projektu i pogrupowanych tematycznie, 

b) moduł obsługi systemu grywalizacyjnego „Zawody dla wody” dla szkół 
podstawowych (klasy IV-VIII) z trzech województw objętych projektem, system ma 
umożliwiać m.in. prezentację zadań dla uczestników i wyświetlanie wyników,  

c) moduł administracyjny, umożliwiający rejestrację uczestników grywalizacji (szkół i 
uczniów) oraz zarządzanie platformą, 

d) stronę internetową projektu, która ma być kluczowym narzędziem kampanii 
informacyjno-edukacyjnej, wspierającym świadomość i zmianę postaw na temat 
gospodarowania wodą oraz adaptacji do zmian klimatu w trzech województwach: 
lubelskim, podkarpackim i podlaskim,  

e) wspierająca aplikacja typu PWA, działająca na urządzeniach mobilnych z systemami 
IOS i Android. 
 

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z zastrzeżeniem zmian 
dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowę – przedmiot Umowy zostanie zrealizowany  
zgodnie  z  ofertą  Wykonawcy  oraz  Zapytaniem  ofertowym, z uwzględnieniem wszelkich 
zmian oraz wyjaśnień udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawców, które miały 
miejsce w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy. 

 
§ 3. 

Zasady współpracy 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do wzajemnej współpracy przy realizacji przedmiotu 
umowy. 

2. Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach 
niezbędnych dla prawidłowego wykonania umowy, z poszanowaniem powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa i ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej 
konkurencji, ochrony informacji stanowiących informacje poufne każdej ze Stron oraz 
interesów handlowych każdej ze Stron. 

3. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do informacji i środków technicznych w 
zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działania lub 
zaniechania pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub 
podwykonawców, jak za działania własne. 

 
§ 4. 

Termin realizacji umowy. 

Odbiór przedmiotu umowy 

1. Umowę należy wykonać w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. 

2. Odbiór przedmiotu umowy odbędzie się w terminie 7 dni od dnia jej wykonania. 

3. Potwierdzeniem realizacji umowy będzie protokół odbioru bez uwag, podpisany przez 

przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. 



 

4. W przypadku stwierdzenia niezgodności lub rozbieżności pomiędzy wykonanym 

przedmiotem Umowy, a Opisem Przedmiotu Zamówienia oraz postanowieniami 

Zamawiający wprowadzi stosowne adnotacje protokole odbioru. 

5. Warunkiem koniecznym dokonania przez Zamawiającego odbioru przedmiotu umowy, jest 

pozytywny wynik przeprowadzonych czynności kontrolnych. 

6. W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru wad przedmiotu odbioru Zamawiającemu 

przysługują następujące uprawnienia: 

a) jeżeli wady nadają się do usunięcia – może odmówić odbioru do czasu ich usunięcia przez 

Wykonawcę, wyznaczając mu w tym celu odpowiedni termin, nie dłuższy niż 14 dni, 

b) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia to: 

− jeżeli nie uniemożliwiają one użytkowania przedmiotu odbioru zgodnie 

z przeznaczeniem, Zamawiający może obniżyć odpowiednio wynagrodzenie – do 

wysokości obliczonej przez Zamawiającego, 

− jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie zgodne z przeznaczeniem, Zamawiający może 

według własnego wyboru rozwiązać umowę w terminie 30 dni od stwierdzenia wad 

lub żądać wykonania przedmiotu Umowy po raz drugi, lub zlecić wykonanie 

zamówienia podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

7. W przypadku, gdy Wykonawca odmówi usunięcia wad lub nie usunie ich w wyznaczonym 

przez Zamawiającego terminie lub z okoliczności wynika, że nie zdoła on usunąć wad w 

wyznaczonym terminie, Zamawiający ma prawo zlecić usunięcie tych wad osobie trzeciej na 

koszt i ryzyko Wykonawcy. 

 
§ 5. 

Wynagrodzenie i płatności 

1. Całkowite wynagrodzenie, które Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy 

za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty: 

netto:………………………………………………zł (słownie:……………………………………………zł) 

VAT: …………………………… %  

brutto: ……………………………………………zł. (słownie:……………………………………………zł) 

2. Wynagrodzenie  Wykonawcy  wskazane  w  ust.  1  nie  podlega  zmianie i 

obejmuje wszelkie występujące po stronie Wykonawcy koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy, w tym koszty dostawy oraz świadczenia usług gwarancyjnych. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1 zostanie zapłacone w drodze polecenia 

przelewu w dwóch transzach, w ciągu 30 dni od daty dostarczenia prawidłowo 

wystawionych faktur VAT wraz z podpisanym protokołem odbioru bez uwag, o którym 

mowa § 5 ust. 4 umowy, z zastrzeżeniem ust. 54. 

4. Za datę płatności uważa się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego. 

5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury na: 

Fundacja Instytut na rzecz Ekorozwoju 

ul. Nabielaka 15lok6, 00-743 Warszawa 

NIP 5221006268  

§ 6. 

Udzielenie licencji 

1. Wykonawca zapewni udzielenie Użytkownikom licencji na okres co najmniej do 31.12.2027 

dla dostarczanej platformy e-learningowej oraz pozostałych komponentów dostarczanego 

 
4 Usunąć, jeśli nie dotyczy 



 

systemu. 

2. Wykonawca udzieli licencji najpóźniej w momencie dostawy (podpisania protokołu 

odbioru). 

3. Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka, za szkodę wynikłą z wypowiedzenia 

Użytkownikom licencji przez podmiot uprawniony. 

 
§ 7. 

Gwarancja 

1. Wykonawca zapewni świadczenie usług serwisu gwarancyjnego przez autoryzowany serwis 

producenta oferowanego i dostarczonego oprogramowania na zasadach określonych poniżej. 

2. Gwarancja obejmuje koszty opieki serwisowej wdrożonego oprogramowania (dostarczanie 

nowych wersji oprogramowania, dostosowanie do zmian w prawie); 

3. Zamawiający oczekuje w okresie gwarancji na oferowane systemy utrzymywania wsparcia 

technicznego w ilości 10 godzin miesięcznie na prace związane rozwiązywaniem problemów 

funkcjonalnych w/w systemów w tym również związanych z ich rozwojem. Wsparcie 

techniczne Usługodawcy musi być dostępne w trybie 24/7 przez telefon i email. 

4. Gwarancja, określona w § 7 ust. 1, zostanie udzielona na okres ważności dostarczanych 

licencji z tym, że nie krócej niż do 31.12.2027 i świadczona będzie zgodnie z podanymi niżej 

warunkami: 

1) Zgłoszenia awarii systemu będą przesyłane emailem na adres ……………. 

2) W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii, Wykonawca rozpocznie 

procedurę naprawczą w ciągu maksimum 8 godziny roboczych, licząc od momentu 

otrzymania zgłoszenia. W przypadku zgłoszenia otrzymanego po godzinie 16, czas 

reakcji liczy się od godziny 8 następnego dnia roboczego, 

3) Naprawa serwisowa zostanie dokonana po uprzedniej nieodpłatnej ocenie zgłoszonej 

awarii. Ocena zgłoszonej awarii musi zostać dokonana przez wykwalifikowanego 

przedstawiciela Wykonawcy, w miejscu użytkowania systemu, 

4) Czas skutecznej naprawy systemu nie może przekroczyć: 2 dni roboczych licząc od 

momentu zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, 

5) W razie, gdy naprawa potrwa dłużej niż 7 dni roboczych, Zamawiającemu będzie 

przysługiwać prawo do odstąpienia od umowy z winy wykonawcy w ciągu 30 dni od 

ósmego dnia od zgłoszenia awarii. 

6) Na poczet gwarancji Wykonawca wpłaci na konto Zamawiającego kaucję w kwocie  

wartości 5% umowy ,która zostanie zwrócona po zakończeniu okresu gwarancji. 

5. W trakcie obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca odpowiada za prawidłową 

realizację wymagań Zamawiającego dotyczących gwarancji. 

 
§ 8. 

Kary umowne i odstąpienie od umowy 

1. W razie opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa § 2 umowy, Wykonawca 

będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,05% całkowitej kwoty 

wynagrodzenia, o której mowa w § 6 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia. Opóźnienie 

będzie liczone w stosunku do terminu, o którym mowa § 5 ust. 2 niniejszej umowy. 

2. Jeżeli opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa § 2 umowy przekroczy 30 

(słownie: trzydzieści) dni, Zamawiający ma prawo odstąpić od zawartej  umowy,  bez  

konieczności  wyznaczania  terminu  dodatkowego, a Wykonawca będzie zobowiązany 

do zapłaty kary umownej w wysokości 10% (słownie: dziesięć procent) całkowitej kwoty 



 

wynagrodzenia, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy. W tym przypadku, Zamawiający 

zachowuje również uprawnienia określone w ust. 1. 

3. Za niedotrzymanie przez Wykonawcę zasad poufności, o których mowa w § 11, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł za każdy ujawniony taki 

przypadek. 

4. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego kary 

umowne. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującemu mu 

wynagrodzenia. 

6. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy złożyć drugiej stronie w terminie 30 dni od 

dnia powzięcia informacji o okoliczności uzasadniającej odstąpienie, w formie pisemnej, pod 

rygorem nieważności. Oświadczenie o odstąpieniu musi zawierać uzasadnienie. Odstąpienie 

staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej stronie. 

 
§ 9. 

Zmiany postanowień umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień umowy w sprawie zamówienia w 

stosunku do treści wybranej oferty, dotyczących przedmiotu zamówienia,  sposobu  

realizacji  zamówienia  oraz  terminu  realizacji  umowy i terminu płatności, w 

szczególności w przypadku: 

1) zmian  w  obowiązujących  przepisach  prawa,  powodujących  konieczność 

dokonania zmian w umowie, 

2) w wyniku konieczności wykonania dodatkowych uzgodnień, badań, ekspertyz, 

analiz; 

3) w zakresie obowiązującej stawki podatku VAT, w przypadku zmian powszechnie 

obowiązującego prawa w tym zakresie, 

4) w przypadku dokonania określonych czynności lub ich zaniechania przez organy 

administracji państwowej, w tym organy administracji rządowej, samorządowej, jak 

również organów i podmiotów, których działalność wymaga wydania jakiejkolwiek 

decyzji o charakterze administracyjnym w trakcie wykonywania przedmiotu niniejszej 

umowy, 

5) zaistnienia siły wyższej rozumianej jako zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze 

stron, których strony nie mogły przewidzieć ani im zapobiec, i które zakłócają lub 

uniemożliwiają realizację Umowy, takie zdarzenia obejmują w szczególności: wojny, 

rewolucje, pożary, powodzie, działania terrorystyczne, zakłócenia spowodowane 

wprowadzeniem zabezpieczeń antyterrorystycznych, 

6) istotnych problemów finansowych, ekonomicznych lub organizacyjnych Wykonawcy 

uzasadniających ryzyko, że jego produkty, świadczenia itp. mogą nie zostać należycie 

wykonane lub nie będą miały odpowiedniej jakości albo wsparcia w przyszłości, 

7) uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujących konieczność 

zmiany sposobu wykonania umowy, 

8) konieczności zmiany terminu wykonania lub odbioru dostawy spowodowanej podjęciem 

przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę trzecią kontroli jakości i 

sposobu prowadzenia dostawy. 

2. W opisanych przypadkach zmianie (w tym ograniczeniu) ulec mogą odpowiednio zakres 

rzeczowy przedmiotu zamówienia, cena umowy brutto, termin wykonania przedmiotu 

zamówienia, termin płatności, zasady rozliczeń (o ile zmiana zasad rozliczeń nie spowoduje 



 

konieczności zapłaty Wykonawcy odsetek lub wynagrodzenia w większej kwocie), sposób 

realizacji przedmiotu zamówienia, w tym zmiana materiałów lub technologii wykonania 

zamówienia. 

 
§ 10. 

Przelew wierzytelności 

Przelew wierzytelności z tytułu niniejszej umowy, na zasadach określonych przepisami Kodeksu 

cywilnego, może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego. 

 
§ 11. 

Poufność informacji 

1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania 

w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w 

jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem umowy, 

bez względu na sposób i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami 

Poufnymi”. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych 

i informacji: 

1) dostępnych publicznie; 

2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności; 

3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane 

Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności; 

4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na 

ich ujawnienie. 

3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na 

podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje 

Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie 

takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres 

poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby 

sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich 

utratą, zniekształceniem oraz 

2) dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 

3) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie 

umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których 

wykonuje umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z umowy 

obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i 

egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne 

naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak 

za własne działania. 

6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej 

osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do 

sytuacji działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie 

takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej 

Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, 



 

zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne. 

7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron, 

Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie 

Informacje Poufne. 

8. Ustanowione umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również 

przewidziane w umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności 

Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania umowy, jak i po jej 

wygaśnięciu. 

 
§ 12. 

Ochrona danych osobowych 

1. Oprogramowanie wchodzące w zakres Przedmiotu Umowy służy do obsługi zbiorów danych 

osobowych, dla których Zamawiający jest administratorem danych w rozumieniu art. 

13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 

1)), dalej „RODO”. 

2. Zamawiający na podstawie art. 28 ust. 3 i 4 RODO, powierza Wykonawcy przetwarzanie 

danych osobowych w zakresie i celu określonym w niniejszej Umowie, a Wykonawca 

zobowiązuje się przetwarzać te dane w sposób zapewniający spełnienie wymogów 

określonych w RODO, ustawą o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r., (Dz.U. 

2018 poz. 1000) oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które 

chronią prawa osób, których dane dotyczą. Dane będą powierzone do przetwarzania tylko w 

uzasadnionych i udokumentowanych przypadkach w celu realizacji Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca zapewnia, że dysponuje i przez okres obowiązywania umowy będzie 

dysponował środkami technicznymi i organizacyjnymi o których mowa w art. 32 RODO, 

wystarczającymi do zapewnienia adekwatnego stopnia bezpieczeństwa powierzonych  

danych  osobowych,  odpowiadającego  ryzyku  związanemu z przetwarzaniem danych 

osobowych. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco śledzić zmiany regulacji ochrony danych 

osobowych i dostosowywać sposób przetwarzania danych, w szczególności procedury 

wewnętrzne i sposoby zabezpieczenia danych osobowych, do aktualnych wymagań 

prawnych. 

4. Dane osobowe będą powierzone do przetwarzania w celu wykonania obowiązków 

wynikających z niniejszej Umowy. 

5. Powierzenie przetwarzania danych osobowych na rzecz Wykonawcy obejmuje w 

szczególności następujące dane osobowe: imiona, nazwiska, adresy, numery PESEL, numery 

NIP, nr telefonów, adresy poczty elektronicznej. 

6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres obowiązywania niniejszej Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

1) wykorzystania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych wyłącznie w 

celu i zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania czynności związanych z 

wykonywaniem przedmiotu Umowy, 

2) niewykonywania żadnych czynności związanych z dalszym przekazywaniem 

danych osobowych nieuregulowanych w niniejszej Umowie, 

3) zgodnie z żądaniem Zamawiającego, do niezwłocznego zwrócenia danych osobowych po 

wykonaniu usług związanych z przetwarzaniem danych lub usunięcia tych danych ze 



 

wszelkich elektronicznych nośników danych, na których zostały one utrwalone przez 

Wykonawcę dla realizacji celu określonego w niniejszej Umowie, chyba że prawo Unii 

lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

Przed usunięciem danych osobowych Wykonawca zawsze powinien odrębnie 

zweryfikować z Zamawiającym czy Zamawiający nie potrzebuje kopii danych 

osobowych, które mają zostać usunięte. Przed usunięciem danych osobowych, 

Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy, a Wykonawca ma obowiązek przekazać 

Zamawiającemu wszystkie przetwarzane dane osobowe, w uporządkowanej formie 

zapisane w formacie pliku powszechnie dostępnym. Przekazanie danych osobowych, w 

sposób określony w zdaniu poprzednim powinno nastąpić najpóźniej w terminie 3 dni 

od zgłoszenia żądania, niezależnie od zakresu współpracy Stron, 

4) dołożenia należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

m.in. poprzez dopuszczenie do przetwarzania danych wyłącznie osób do tego 

upoważnionych, które zobowiązały się do zachowania poufności oraz przeszkolonych w 

zakresie przepisów dotyczących ochrony danych osobowych. Każda osoba, która 

zostanie upoważniona do przetwarzania danych osobowych, zostanie zobowiązana do 

zachowania tych danych w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b 

Rozporządzenia (zarówno w trakcie zatrudnienia u Wykonawcy, jak i po ustaniu 

zatrudnienia). Tajemnica ta obejmuje również wszelkie informacje dotyczące sposobów 

zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych. Wykonawca jest 

zobowiązany do zapewnienia, aby każda osoba fizyczna działająca z jego upoważnienia, 

która ma dostęp do danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie 

Zamawiającego, chyba że nie wymaga tego od niej prawo Unii Europejskiej lub prawo 

państwa członkowskiego Unii Europejskiej. Wykonawca ma obowiązek do 

poinformowania Zamawiającego w terminie 5 dni od dnia przedstawienia żądania o 

osobach upoważnionych do przetwarzania danych osobowych. 

8. Zamawiający ma prawo do przeprowadzania kontroli zastosowanych przez Wykonawcę 

sposobów ochrony powierzonych danych osobowych. Na podstawie art. 28 ust. 3 pkt h) RODO 

Wykonawca ma obowiązek umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia takiej kontroli 

niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie 3 dni po wezwaniu, a w szczególności 

udostępnienia na żądanie Zamawiającego wszelkich informacji niezbędnych do wykazania 

spełnienia obowiązków spoczywających na Wykonawcy, określonych w art. 28 RODO oraz 

umożliwienia Zamawiającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego 

przeprowadzenia audytów, w tym inspekcji, współpracując przy działaniach 

sprawdzających i naprawczych. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do 

zaleceń pokontrolnych i do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego danych nie dłuższym niż 14 dni roboczych. 

9. Strony ustalają, że podczas realizacji Umowy będą ze sobą ściśle współpracować, informując 

się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na 

wykonanie Umowy. 

10. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 3 dni od nastąpienia 

określonego zdarzenia lub powzięcia określonej informacji, poinformować Zamawiającego: 

1) jeśli Wykonawca nie jest w stanie zapewnić bezpieczeństwa powierzonych danych 

osobowych lub zgodności ich przetwarzania z prawem, 

2) jeśli Wykonawca otrzyma informację o planowanej u Wykonawcy kontroli organu 

nadzoru, w szczególności Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

3) jeżeli  Wykonawca  otrzyma  informację  o  jakimkolwiek  postępowaniu, w 

szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez 



 

Wykonawcę danych osobowych określonych w niniejszej umowie, o jakiejkolwiek 

decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanych do Wykonawcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są mu wiadome 

lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania tych danych 

osobowych przez Wykonawcę. 

4) jeśli Wykonawca otrzyma żądanie udostępnienia powierzonych danych osobowych, 

pochodzące od osoby trzeciej, 

5) jeśli Wykonawca otrzyma żądanie osoby, której dane dotyczą, dotyczące zaprzestania 

przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia informacji o zakresie, celu lub 

sposobie przetwarzania powierzonych danych osobowych lub jakichkolwiek innych 

informacji dotyczących przetwarzania danych jej dotyczących. 

11. Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki – 

nie później jednak niż w ciągu 24 godzin zgłasza je Zamawiającemu, jednocześnie 

przekazując informacje dotyczące: charakteru naruszenia, kategorii danych, liczby osób, 

których dane dotyczą, kategorii i przybliżonej liczby wpisów danych osobowych, których 

dotyczy naruszenie, możliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych oraz 

opisu zastosowanych środków w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w 

tym w stosownych przypadkach środków w celu zminimalizowania jego ewentualnych 

negatywnych skutków oraz rekomendacji co do dalszego postępowania w tym zakresie. 

12. Wykonawca ma obowiązek poinformować Zamawiającego, na każde jego żądanie, w terminie 

3 dni od otrzymania żądania o wynikach kontroli organów nadzoru dotyczących 

przetwarzania danych osobowych, w zakresie, w jakim dotyczą one powierzonych danych 

osobowych. 

13. Wykonawca, w miarę możliwości, udzieli niezwłocznie pomocy Zamawiającemu w 

wywiązaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 

wykonywania jej praw określonych w Rozdziale III Rozporządzenia w zakresie w jakim 

osoba, której dane dotyczą będzie uprawniona do realizacji tych praw. Wykonawca jest 

zobowiązany także do niezwłocznej pomocy w zakresie wywiązywania się z obowiązków 

określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 

14. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom wyłącznie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

15. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Zamawiającego, chyba, że obowiązek taki nakłada na Wykonawcę prawo Unii 

Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Wykonawca. W takim 

przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiającego o tym 

obowiązku prawnym na piśmie, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z 

uwagi na ważny interes publiczny. 

16. Powierzenie danych osobowych do dalszego przetwarzania wymaga formy umowy pisemnej 

lub w przypadku, gdy stroną jest podmiot przetwarzający dane w państwie trzecim 

zastosowania standardowych klauzul umownych (przy zachowaniu formy pisemnej umowy). 

Zawarta umowa musi zawierać wszystkie zobowiązania określone w niniejszej Umowie oraz 

precyzować czas, charakter i cel przetwarzania danych, z uwzględnieniem zakresu (lub 

kategorii) przetwarzanych danych. 

17. Podwykonawca, o którym mowa w ust.14 powyżej winien spełniać te same wymogi i 

obowiązki  jakie  zostały  nałożone  na  Wykonawcę  w  niniejszej  Umowie, w 

szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich 

środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom 



 

Rozporządzenia. 

18. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawcy jak za własne działania i 

zaniechania. 

19. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych  

niezgodnie  z  Rozporządzeniem  lub  treścią  niniejszej  Umowy, a w szczególności za 

udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom lub podmiotom 

nieupoważnionym. 

§ 13. 

Poufność 

1. Informacje Poufne – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – to informacje 

Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, a zostały przekazane 

Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, które Zamawiający oznaczył jako poufne lub w 

inny sposób poinformował Wykonawcę, że traktuje je jako poufne. Informacjami poufnymi 

są także informacje przekazane Wykonawcy w toku postępowania poprzedzającego zawarcie 

Umowy, oznaczone jako poufne. 

2. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że za Informacje Poufne nie są uważane 

informacje, które Zamawiający jest zobowiązany ujawnić na mocy obowiązujących 

przepisów, w tym Prawa zamówień publicznych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się: 

1) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, 

udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności; 

2) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy; 

3) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne dla 

realizacji Umowy; 

4) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w 

stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim 

samym stopniu, jak postępuje wobec własnej tajemnicy przedsiębiorstwa. 

4. Wykonawca może, jeżeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostępnić Informacje 

Poufne personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z 

Informacji Poufnych przez takie podmioty nie może wykroczyć poza zakres, w jakim 

Wykonawca może z nich korzystać. Wykonawca zobowiąże te osoby do przestrzegania 

poufności. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i 

podmioty. 

5. W przypadku rozwiązania Umowy (niezależnie od powodu rozwiązania) lub jej wygaśnięcia 

Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni 

materiałów zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji 

elektronicznej usunie ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. Ten sam obowiązek 

będzie ciążył na osobach i podmiotach, o których mowa w poprzednim ustępie. 

6. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do niezwłocznego 

zniszczenia materiałów zawierających Informacje Poufne. 

 
§ 14. 

Postanowienia końcowe 

1. Z zastrzeżeniem ust. 3 wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy 

pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Osobami wyznaczonymi do koordynacji wykonania niniejszej umowy są: 



 

1) ze strony Zamawiającego – ………………………………………………………………………. 

2) ze strony Wykonawcy – ………………………………, tel. ……… e-mail. ……. 

3. Zmiana osób wskazanych w ust. 2 odbywać będzie się w formie pisemnego 

powiadomienia strony i nie stanowi zmiany umowy. 

4. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami, w tym oświadczenia, wysyłana będzie na 

adresy podane w ust. 2. W przypadku nadania korespondencji pocztą albo kurierem, za datę 

wniesienia jej do adresata, uznaje się datę nadania w placówce pocztowej albo u kuriera. 

5. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa dotyczących p.poż. oraz bhp. Wykonawca 

ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody powstałe w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy, a będące następstwem nieprzestrzegania ww. przepisów. 

6. Wszelkie spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

7. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 

23 kwietnia 1964 r. – kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.). 

8. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, 1 dla Zamawiającego, 1 

dla Wykonawcy. 

9. Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki: 

1) Zapytanie ofertowe– Zał. Nr 1. 

2) Oferta Wykonawcy – Zał. Nr 2. 
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